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Arbete utanfor den ordinarie arbetsplatsen

Detta dokument beskriver vad som giller vid distansarbete och tydliggor skillnaden mellan
distansarbete och tillfalligt arbete pd annan plats, s& som till exempel arbete som tillfalligt
utfors 1 hemmet.

Var utfors arbetet?

Grundregeln &r att arbetet utfors pd arbetsplats som arbetsgivaren anvisar. Nér verksamheten
sa tillater kan det i vissa yrken och for vissa arbetsuppgifter var majligt att utfora arbetet
utanfor huvudarbetsplatsen. Mobiltelefoner, barbara datorer och mgjlighet att ’koppla upp
sig” gor det enklare att arbeta utanfér den ordinarie arbetsplatsen. Arbetsgivaren ansvarar
dock alltid for att arbetet kan utforas sékert och 1 enlighet med géllande lagar och avtal.

Arbete utanfor den ordinarie arbetsplatsen kan huvudsakligen utforas antingen genom att
medarbetaren tillfilligt arbetar pa annan plats (oftast i bostaden) eller genom sirskild
overenskommelse om distansarbete. Normalt dr det ndrmaste chef som kan fatta beslut om
tillfalligt arbete pa annan plats, medan beslut om distansarbete fattas av chef'i linjen ovanfor
nirmaste chef. Vem pi arbetsgivarsidan som fattar det formella beslutet foljer av gillande
delegationsordning. Arbete som utfors utanfor den ordinarie arbetsplatsen ar individuellt och
frivilligt.

Forvaltning som avser infora ett genomgaende och systematiskt arbetssétt som innebér att
medarbetare kan utfora arbete utanfor huvudarbetsplatsen bor fatta beslut om detta 1
forvaltningens ledningsgrupp. Infor ett sddant beslut ska frigan hanteras i samverkan/MBL
och forankras med berdrda fackliga organisationer.

Arbete utanfor ordinarie arbetsplats far inte paverka arbetet negativt. Det innebér bland annat
att medarbetaren inte far avsta fran deltagande vid planerade méten pa huvudarbetsplatsen, for
att till exempel kunna arbeta hemifran.

Tillfdlligt arbete pa annan plats

Med tillfélligt arbete pd annan plats avses arbete som utfors utanfér den ordinarie
arbetsplatsen under enstaka dagar, vid ett begrénsat antal tillfdllen eller under en begriansad
period. Arbetet kan till exempel utforas i medarbetarens egen bostad.

Med hénsyn till medarbetarens arbetsmilj6 bade pa den ordinarie arbetsplatsen och pa annan
plats, som till exempel 1 hemmet, 4r det viktigt att medarbetaren far godkéint frin ndrmaste
chef innan hen arbetar utanfor huvudarbetsplatsen. Overenskommelsen kan vara muntlig.
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Distansarbete

Med distansarbete avses arbete som en medarbetare regelbundet utfér under en eller flera
dagar per vecka i hemmet eller pé ett geografiskt avstand fran medarbetarens ordinarie
arbetsplats eller huvudarbetsplats. For att kunna arbeta pa sa kallad distans maste arbetet ske i
enlighet med stadens centrala riktlinjer. Det finns positiva och negativa effekter vid
distansarbete och darfor dr det viktigt att en riskbedomning genomfors infor varje beslut om
distansarbete.

Overenskommelse om distansarbete ska vara skriftlig samt tidsbegriinsad, s att arbetsgivaren
kan omprova beslutet utifran verksamhetens behov. Infor beslut om distansarbete ska samrad
ske med HR-funktionen, som tar fram forslag pa skriftlig 6verenskommelse. Vem pa
arbetsgivarsidan som fattar det formella beslutet foljer av géllande delegationsordning.

Om inte distansarbete regleras med en skriftlig verenskommelse och tidsbegrinsas, kan det
leda till att distansarbetet blir en del av medarbetarens individuella anstéllningsavtal. Detta
kan innebéra att medarbetaren har rétt att arbeta pa distans tills nuvarande anstéllningsavtal
omforhandlas eller sdgs upp.

De arbetsuppgifter som medarbetaren ska utfora pa distans ska normalt vara av samma slag
som de som medarbetaren utfor pd huvudarbetsplatsen. Som distansarbete rdknas inte
tjdnstedrenden, sammantridden/moten, tillfalligt arbete i hemmet, eller annat tillfalligt eller
sporadiskt arbete utanfor den ordinarie arbetsplatsen. Om distansarbetet &r forlagt till
medarbetarens egen bostad skall det finnas ett lampligt villa-/hemf{6rsdkringsskydd som
medarbetaren sjélv svarar for.

Distansarbetsplatsen tillhor huvudarbetsplatsen organisatoriskt, vilket innebér att
medarbetaren vid en eventuell arbetsbristsituation 1 turordningshdnseende réknas till
huvudarbetsplatsen. Med huvudarbetsplatsen menas i1 detta sammanhang den driftsenhet
enligt lagen om anstéllningsskydd som medarbetaren normalt tillhor.

Vad sager lagar och avtal?

Arbetstid

Den som tillfalligt arbetar pd annan plats eller pd distans omfattas av samma lagstadgade
(AML, ATL) och avtalsenliga (HOK/AB) regler som dvriga anstillda. De anstillningsvillkor
som giller vid huvudarbetsplatsen géller sdledes vid sédvil tillfalligt arbete pa annan plats som
vid distansarbete (om inte parterna dverenskommit om annat). Overtid ska normalt inte
forekomma annat @n 1 undantagsfall och i sa fall vara beordrad eller i efterhand godkénd av
chef. Betrdffande flexibel arbetstid (Stadens lokala flextidsavtal) giller ocksa samma regler
vid tillfalligt arbete pd annan plats/distansarbete som nér arbetet utférs pa huvudarbetsplatsen.
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Medarbetare som tillfélligt arbetar pa annan plats eller pd distans ska normalt vara tillgdnglig
(i varje fall via telefon) f6r de som normalt behover kontakta medarbetaren (sasom stadens
medborgare, andra myndigheter, kollegor och chefer, med flera) pa samma sétt som géller for
ordinarie arbetsplats.

Arbetsmiljo

Det finns inga sérskilda arbetsmiljoregler som géller nér arbetet till exempel utfors i
medarbetarens egen bostad. I 2 kap. 1 § arbetsmiljolagen stér att "Teknik, arbetsorganisation
och arbetsinnehdll ska utformas sd att arbetstagaren inte utsdtts for fysiska eller psykiska
belastningar som kan medfora ohdlsa eller olycksfall”. Arbetsgivaren har ansvaret for
arbetsmiljon oavsett om arbetet utfors pa huvudarbetsplatsen eller pa annan 6verenskommen
plats, som till exempel i medarbetarens bostad.

Vid arbete pa annan plats d4n huvudarbetsplatsen &dr det svarare for arbetsgivaren att se till att
kraven pé en sdker arbetsmiljo adr uppfyllda. Det dr samtidigt medarbetarens skyldighet att
aktivt medverka i arbetsmiljoarbetet och bidra till att skapa goda arbetsmiljoforhallanden,
samt att noga folja de instruktioner som arbetsgivaren ger avseende arbetsmiljon. Dessa krav
blir sdrskilt uttalade nir arbetet utfors i medarbetarens egen bostad.

Vilka atgdrder som behover vidtas, pa den nya arbetsplatsen/i medarbetarens hem, for att
skapa goda arbetsmiljoforhéllanden, méste bedomas 1 det enskilda fallet. I en sddan
riskbedomning behdver flera faktorer vigas in som; hur ofta arbetet utfors i hemmet, vilka
arbetsuppgifter som ska utforas, hur lang tid medarbetaren arbetar dér, vilken utrustning som
behovs etcetera. Arbetsgivaren skall ocksa ta hinsyn till de risker for ohélsa och olycksfall
som dr forenade med ensamarbete.

Medarbetaren som tillfdlligt arbetar pa annan plats bor ténka pa arbetsstallning/ergonomi,
belysning och ljusforhallanden med mera - felaktiga arbetsstdllningar kan ge besvér 1 nacke,
axlar, armar och sa vidare. Enligt Arbetsmiljolagen ska efterstrdvas att arbetet ger mdjlighet
till variation, social kontakt och samarbete.

Vid distansarbete bor arbetsgivaren tillhandahélla och installera nddvéndig utrustning pé den
nya arbetsplatsen eller i medarbetarens bostad. Harvid ska anpassning genomforas utifrdn de
behov som foreligger mot bakgrund av de arbetsuppgifter som ska utforas, individuellt utifrén
medarbetarens personliga forutséttningar, vidare utifran de krav som arbetsmiljolag,
forordningar och foreskrifter stédller. Den utrustning som arbetsgivaren placerar 1
medarbetarens bostad &r arbetsgivarens egendom och ska dterlimnas nir distansarbetet
upphor. Utrustningen fér inte anvéndas for privat bruk.

Val av utrustning gors i samverkan mellan chef, medarbetare och skyddsombud. For att kunna
kontrollera arbetsmiljon skall arbetsgivaren och skyddsombud medges tilltrade till
medarbetarens distansarbetsplats.
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Medarbetaren har vid arbete i den egna bostaden ritt till samma st6d och radgivning i
arbetsmiljofragor som vid arbete pa huvudarbetsplatsen.

Arbetsgivarens arbetsmiljoansvar enligt SKR, kopplat till fragor om pandemin
Mot bakgrund av myndigheternas rekommendation att vissa anstéillda ska/kan arbeta hemma
for att minska smittspridning i samband med pagaende pandemi.

Ja, arbetsgivaren har fortfarande ansvar for att arbetstagarens arbetsmiljo dr séker och inte
skapar ohilsa. Det giller att tinka pa till exempel arbetsutrustning, belysning och ergonomi.
Vid hemarbete/distansarbete finns ocksa risk for en upplevelse av isolering och det dr darfor
viktigt att underldtta kommunikationen mellan medarbetarna och ansvarig chef. Exempelvis
kan APT och andra méten ske genom digitala kanaler och att arrangera ”Skypefika” kan vara
ett sitt att ha bredare kontakt med kollegor.

Diskutera med medarbetarna och stdm kontinuerligt av om hur ni pa bista sétt sékerstiller en
god arbetsmiljo. Om man exempelvis inte kan ordna en lika bra sittplats i hemmet kan till
exempel titare pauser for att rora pa sig var en atgérd. Omfattningen av vilka atgérder som
arbetsgivaren behdver vidta vid hemarbete/distansarbete beror pa hur ofta, hur linge och hur
intensivt arbetet utfors. Samverka med skyddsombuden kring fragor som ror arbetsmiljon.

Arbetsskadeforsikring

Medarbetaren har ett forsékringsskydd vid skada eller sjukdom via AFA forsdkring. Utfor
medarbetaren arbete for arbetsgivaren dr medarbetaren forsdkrad. Eventuell skada ska dock ha
direkt samband med anvindning av utrustning som tillhandahallits av arbetsgivaren eller
uppenbarligen uppkommit vid utférande av arbetsmoment 1 arbetet som utfors i hemmet. Om
en medarbetare blir skadad 1 direkt anslutning till de arbetsuppgifter hen ska utfora sa giller
saledes forsakringen.

Det kan jamforas med skador pé arbetsplatsen under betald arbetstid samt vid resor till och
frén arbetet. Skadar medarbetaren sig under lunchrasten (som dr obetald) eller avbryter
hemresan for att besoka en affar eller likande, géller inte langre forsdkringen.

Vid egendomsskada, forlust eller skada av medarbetarens egendom anvidnds medarbetarens
egna hem- eller olycksfallsforsdkring.

Att tanka pa for chef och medarbetare infor beslut

Organisatorisk och social arbetsmiljo

Den som arbetar péd annan plats eller hemifrdn missar de sociala relationer som naturligt finns
pa den ordinarie arbetsplatsen och mdjlighet till direkt socialt stéd fran chef och kollegor
minskar. Det sociala utbytet spelar en viktig roll, inte bara for individen utan ocksé {for
verksamheten. I de formella och informella méten som dger rum pé arbetsplatsen, skapas och
utvecklas arbetsuppgifter och rutiner. Manga kloka idéer klicks till exempel pa fikarasterna.
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Det kan finnas risker for savél verksamhet som medarbetare med att grinsen mellan arbete
och privatliv suddas ut, men en storre flexibilitet och mojligheten att kombinera arbete och
familjeliv kan ocksa upplevas som positivt av medarbetare.

Det &r lampligt att arbetsgivaren/chefen tillser att det finns specifika rutiner pé arbetsstéllet
kring hur medarbetaren till exempel meddelar nér hen arbetar pa annan plats, registrerar
arbetstid eller anméler franvaro (sjukdom, vard av sjukt barn, semester etc.). Vid distansarbete
ska eventuell barnomsorg vara ordnad under arbetstiden. En forutséttning for arbete pa annan
plats dr att medarbetaren under ordinarie arbetstid dr antrdftbar pa e-post och telefon. Vid
vissa tillfillen kan arbete hemifran vara att foredra nér till exempel en arbetsuppgift kriaver
extra koncentration och/eller sker under tidspress.

Risk finns att chefens mdjlighet till uppfoljning och kontroll forsvaras genom att
medarbetarna inte dr pa den ordinarie arbetsplatsen, vilket ocksa kan vara en riskfaktor for
chefens arbetsmiljo. Viktigt ar darfor att komma Gverens om systematiska arbetssitt och
tydlig struktur for arbete pd annan plats eller i hemmet, vad géller planering, uppf6ljning,
aterrapportering, tillginglighet osv.

Fysisk arbetsmiljo

Att arbeta pd annan plats innebér frihet under ansvar. Arbete hemifrén kan ge fordelar for
verksamheten om medarbetaren kan arbeta mer ostort dn vad ordinarie arbetsplats ibland ger
mdjlighet till. Som grund ska medarbetarnas arbetsférhallanden utformas sé att man pé
arbetsplatsen kan ha de forutséttningar som arbetet kraver - till exempel att kunna arbeta
ostort och utan risk for skador eller annan ohélsa.

Arbete pa annan plats/Distansarbete innebér ofta en sdmre arbetsmiljo én pa den ordinarie
arbetsplatsen nér det géller utrustning, ergonomi, belysning, etcetera. Arbetsgivaren/Chefen
ska forvissa sig om att en god arbetsmiljo kan garanteras innan en 6verenskommelse om
distansarbete gors.

Digital arbetsmiljo

Att arbeta systematiskt med arbetsmiljofragor dr en framgingsfaktor for att framja, forebygga
och atgirda risker i1 arbetsmiljon. Hur de digitala stoden paverkar arbetsmiljon ingér 1 det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM).

Risker i en digital arbetsmiljo &r till exempel musarm, padd-nacke och SMS-tumme. Det finns
dven risker kring styrning, kontroll/6vervakning, uppfoljning och balans mellan arbetstid och
fritid. God digital arbetsmiljo bestar av teknisk kvalitet och kapacitet, mdjligheter till
paverkan pé arbetets innehéll, samt anpassning till manniskor och uppgifter.
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